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ŠTA JE TO AGMS?

AGMS je računarski sistem zaštićen i obezbjeđen od 

vanjskog uticaja namijenjen za upravljanje uređajima 

priređivača igara na sreću, kao i sakupljanje podataka 

sa istih. AGMS ovlaštenim licima dozvoljava pregled 

izvještaja i uvid u podatke prikupljene sa uređaja u 

realnom vremenu.

LOKACIJA SA UREĐAJIMA
ZA IGRANJE
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Prikupljanje podataka sa uređaja za igre na sreću

Skladištenje u cluster baza podataka

Osiguranost od “fail-overa” i gubljenja podataka

Detaljan pregled svih prikupljenih podataka

Prenos podataka u druge ovlaštene sisteme i baze

Centralni mehanizam za tačnost vremena i datuma

AGMS



ARHITEKTURA AGMS-a

IZVORI PODATAKA

Tiket

Tiket

ALEA GAME MANAGEMENT SYSTEM (AGMS)

DATABASE CLUSTER

SQL SQL SQL

IZVJEŠTAJI

PODACI O POJEDINAČNIM 
UPLATAMA I ISPLATAMA

IZMJENA  PODATAKA



Sve stavke u hijerarhiji pri dodavanju na AGMS 

dobijaju svoj jedinstveni nepromjenljivi 

identifikacioni broj na sistemu. 

AGMS sadrži API koji uredjajima omogućava da se 

sinhronizuju sa vremenom na centralnom sistemu 

u vremenskoj zoni kojoj taj uređaj, lokacija, grupa, 

regija, kompanija, klijent pripadaju.

Implementirana geografska
podjela (piramidalna hijerarhija)

Klijent

Kompanija

Regija

Grupa

Lokacija

Uređaj



Služi za prikupljanje podataka sa uređaja (uplate, isplate, 

detaljne informacije o tipu igre, tačno vrijeme u vremenskoj 

zoni tog uredjaja sa centralnog sistema...).

API (application programming interface)



AGMS ima implementiran kompletan sistema za vođenje i 

nadzor blagajne uređaja i lokacija sa različitim tipovima 

nuliranja blagajne (ručna, dnevna, sedmična, mjesečna).

Sistema za vođenje i nadzor blagajne uređaja



AGMS omogućava pregled prikupljenih podataka u realnom 

vremenu kao i njihovo filtriranje i sortiranje (pregled 

transakcija na uređaju - unos novca, uplata/isplata tiketa - 

direktna veza sa pregledom informacija o samom tiketu).

Pregled prikupljenih podataka



TRANSAKCIJE

Tiketi / Opklade / Bets, transakcije i vaučeri se prikazuju u realnom vremenu do nivoa 

uređaja (terminal, VLT, Slot Machine) što je pogodno za inspekciju na lokacijama.



AGMS generiše razne vrste izvještaja u realnom 

vremenu po različitim kriterijumima:

1. Izvještaj o uplati, isplati, broju tiketa i procentu zarade 

za uređaj, lokaciju, grupu, regiju, kompaniju u izabranom 

vremenskom intervalu.

2. Izvještaj trenutnog stanja blagajne uređaja.

Generisanje izvještaja



IZVJEŠTAJI PO KLIJENTU

Sakupljanje izvještaja podataka je na satnom, dnevnom, sedmičnom, 

mjesečnom nivou zajedno sa iznosima poreza.



IZVJEŠTAJI PO KOMPANIJI

Sakupljanje izvještaja podataka je na satnom, dnevnom, sedmičnom, 

mjesečnom nivou zajedno sa iznosima poreza.



Sakupljanje izvještaja podataka je na satnom, dnevnom, sedmičnom, 

mjesečnom nivou zajedno sa iznosima poreza.

IZVJEŠTAJI PO REGIJI



Sakupljanje izvještaja podataka je na satnom, dnevnom, sedmičnom, 

mjesečnom nivou zajedno sa iznosima poreza.

IZVJEŠTAJI PO GRUPAMA



IZVJEŠTAJI PO LOKACIJAMA

Sakupljanje izvještaja podataka je na satnom, dnevnom, sedmičnom, 

mjesečnom nivou zajedno sa iznosima poreza.



IZVJEŠTAJI PO TIPU UREĐAJA

Sakupljanje izvještaja podataka je na satnom, dnevnom, sedmičnom, 

mjesečnom nivou zajedno sa iznosima poreza.



IZVJEŠTAJI PO IGRAMA NA SREĆU

Pregled po igrama na sreću predstavlja presjek sa kojim se u kombinaciji datuma, nivoa u 

geopodjeli, tipa uređaja i igre može doći do pregleda najsitnijih detalja.



Mogućnost pregleda izvještaja, kao i blagajne je putem 

API-ja dostupna da se integriše i direktno na aplikacije na 

uređajima sa kojih se sva statistika prikuplja, što omogućava 

operaterima, ovlaštenim licima i inspektorima da u svakome 

trenutku imaju potpun uvid u istu.

Pregled izvještaja na uređajima



BLOKIRANJE GEOENTITETA

Blokiranje po nivoima geopodjele od najvišeg nivoa priređivača do najnižeg. Npr. klijent ima 

dozvolu za kladionicu i to mu nije blokirano, a blokiran mu je Bingo za koji nema dozvolu.



AGMS ima implementirane uloge i dozvole koje omogućavaju 

da za određene grupe korisnika definišemo dozvole, kao i da 

određenim osobama dodijelimo ili oduzmemo neke dozvole 

koje sa sobom nose određena ovlaštenja.

Novog korisnika na AGMS moze dodijeliti samo osoba koja za 

to ima dozvolu te joj prilikom kreiranja mora navesti kojoj 

grupi korisnika pripada te koje dozvole i ovlaštenja će da ima.

Uloge i dozvole



ULOGE I DOZVOLE - RFID

AGMS omogućava putem servisa za RFID da se korisnik loguje sa RFID 

karticom na sistem što olakšava inspekciju i pregled na lokaciji.



POREZI

Omogućeno je podešavanje više pragova poreza na uplati 

i/ili isplatu za svaku igru na sreću posebno.



KORISNIČKI MENADŽMENT I PODEŠAVANJA

Podešavanje osnovnih informacija za svaki nivo u podjeli, dodjela i blokada odgovornog lica po nivoima podjele. npr. Klijenta ili kompaniju sa adresom, odgovornim 

licima, brojem telefona i radnim vremenom. Mjesto koje se može proširiti sa dijelom CRM-a a gdje je moguće dodoavati certifike, dokumentaciju i dozvole.



AGMS je modularan što omogućava jednostavnu 

implementaciju novih mogućnosti i prilagođavanja, a 

jednostavan i moderan korisnički interfejs ga čini intuitivnim 

za krajnjeg korisnika.

Modularnost



Serverska infrastruktura i hosting sistema

AGMS Staging t2.medium 2 @ 3.3 GHz 4GB 200 GB / 60 GB Free ~250-300 Mbit/s ~ $45

AGMS Server c5d.4xlarge 16 @ 3.0 GHz 32GB 400GB / 190GB Free Up to 10 Gbps ~ $1200

Sistem može raditi kako u Cloud-u tako i na Hardwerskom Serveru. Razlika je u 

potrebama klijena i zakonskim odredbama zemlje gdje se implementira.

Zbog lakšeg održavanja, praćenja update-a te izmjena na serverskoj infrastrukturi 

preporuka je koristiti neki od Cloud sistema poput AWS, Google Cloud ili Azure.



AGMS je stabilan, moćan i bezbjedan enterprise sistem čiji opis se teško 

može obuhvatiti u jednoj prezentaciji, sadrži mnogo detalja i podešavanja 

koji su vremenom razvijeni, a koje mnogo znače u svakodnevnoj upotrebi. 

Proširiv je, sa dijelovima reporta i statistike zasnovane na mikroservisima i 

samim tim fleksibilan za promjene i proširenja. Rješenje je u stalnom 

razvoju već godinama i koristi se za poslovanje priređivača, internu kontrolu, 

prikupljanje i obradu podataka, te upravljanje aspektima igara i samog 

AGMS sistema. 

Sistem je već dugo u produkciji, ima preko 1 500 000 tiketa na dnevnom 

nivou, procjene su da na istoj infrastrukturi može imati i 3 puta više. 

Rješenje može odmah da se koristi za praćenje rada kladionica, automat 

i casino klubova po principu ključ u ruke dok se dorade kroz različite 

zahtjeve mogu raditi i nakon prve implementacije.



GAME MANAGEMENT SYSTEM

HVALA NA PAŽNJI!

www.aleacontrol.com


